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Uvod 

Klinički putevi su metodologija za zajedničko odlučivanje i organizaciju zaštite koja se može 

predvideti za dobro definisanu grupu pacijenata tokom jednog dobro definisanog perioda. 

Elektronski klinički put (e-KP) je koristan za pacijente jer se oslanja na medicinu zasnovanu na 

dokazima. Radeći “prema putu” lekari ne propuštaju potrebne usluge.  U mnogim studijama se 

pokazalo da e-KP poboljšavaju kvalitet i ishode lečenja, a istovremeno smanjuju troškove lečenja.  

E-KP je veoma koristan i zdravstvenim radnicima, jer im nudi pravu informaciju na radnom mestu 

i time povećava njihovu sigurnost. S druge strane, e-KP im ne oduzima autonomiju odlučivanja.  

E-KP su jednostavni i intuitivni za upotrebu i omogućavaju lekarima praćenje zdravstvenog stanja 

pacijenata u okviru njihovih zdravstvenih kartona i lako vođenje evidencije o novootkrivenim 

stanjima i preventivnim pregledima.  

E-KP na nivou primarne zdravstvene zaštite su sledeći: 

 

Broj e-KP Naziv e-KP 

e-KP1 Preventivni pregled odraslih 

e-KP2 Skrining / rano otkrivanje kardiovaskularnog rizika 

e-KP3 Skrining / rano otkrivanje dijabetesa tip 2 

e-KP4 Skrining / rano otkrivanje depresije 

e-KP5 Skrining / rano otkrivanje raka debelog creva 

e-KP6 Skrining / rano otkrivanje raka grlića materice 

e-KP7 Skrining / rano otkrivanje raka dojke 

e-KP8 Preventivni ginekološki pregled 
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Broj e-KP Naziv e-KP 

e-KP9 Preventivni pregled u vezi sa planiranjem porodice 

e-KP10 Rano otkrivanje i kontrola rizika u trudnoći 

e-KP11 Kliničko lečenje arterijske hipertenzije 

e-KP12 Klinički put za dijabetes melitus 

e-KP13 Sekundarna prevencija kardiovaskularnih bolesti - infarkt miokarda 

e-KP14 Vakcinacija protiv gripa za pacijente preko 65 godina starosti 

e-KP15 Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta u prvoj godini života 

e-KP16 Preventivni pregled dece od jedne godine do polaska u školu 

e-KP17 Preventivni pregled školskog deteta 

 

Tabela 1. Spisak razvijenih e-KP u primarnim zdravstvenim ustanovama 
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Pristup e-KP 

E-KP se pristupa klikom na odgovarajuće dugme u gornjem desnom uglu ekrana (Slika 1). 

Slika 1. Prikaz polja za pristup e-KP 

Dugmad za prikaz e-KP se nalaze u okviru odabranog pacijenta, ali je e-KP potrebno započeti 

unutar kontakta, imajući u vidu da postoje određene usluge koje se implicitno snimaju na samom 

kontaktu. 

Klikom na jedan od datih skupova, “preventiva” ili “hronične”, otvara se padajući meni sa listom 

e-KP zajedno sa poslednjim zaključcima tih obeležja, vremenom njihovog unošenja i 

signalizacijom u vidu boja kod svakog od polja (Slika 2). 
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Slika 2. (a) Lista e-KP nakon aktivacije polja “Preventiva”; (b) Lista e-KP nakon aktivacije polja 

“Hronične” 
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Sistem podsetnika i signalizacija 

Tehnički, e-KP funkcionišu poput sistema podsetnika koji služe da upozore lekara da se bliži 

termin kada pacijent treba da izvrši pregled. Razvijen je sistem signalizacije u vidu semafora, koji 

služi kao podsetnik lekarima (Slika 3). 

 

Slika 3. (a) Prikaz liste e-KP i njihovog statusa kroz boje, simbole; (b) prikaz e-KP koji su propušteni 

da se urade (crvena boja - tamnija nijansa) 
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Zelena boja označava da je pregled urađen i da nisu potrebne nikakve dalje akcije.  

Žuta boja signalizira da će uskoro biti vreme da se pregled uradi, što treba da signalizira doktoru 

da je potrebno da planira preporučenu aktivnost za pacijenta. 

Siva boja označava da je pregled odbijen.  

Crvena boja označava da pregled nije urađen i da ga je potrebno uraditi što pre.  

Crvena boja (tamnija nijansa) označava da su e-KP propušteni i da nisu rađeni (slika 3 b).  

Šrafirana polja označavaju da se čekaju rezultati pregleda, da je pacijent upućen nekom 

specijalisti ili se čekaju laboratorijske analize.  

Zeleno šrafirano polje označava da se čekaju rezultati i može se pojaviti samo na sledećim e-KP:   

• Skrining / rano otkrivanje raka grlića materice   

• Skrining / rano otkrivanje raka dojke   

• Preventivni ginekološki pregled  

Crveno šrafirano polje označava da se čekaju rezultati i pojavljuje se na preostalim e-KP.  

Pojedini e-KP zahtevaju rezultate nekih laboratorijskih rezultata: OgTT, Kreatinin, Holesterol i 

slično, te e-KP mogu da se zaustave (pauziraju) dok ne stignu rezultati. 

Primer: 

U skladu sa statusom e-KP, izmeniće se i zaključak, po potrebi i boja u prikazu menija. U slučaju 

da je obavljen pregled, ali je pacijentu kreiran uput za laboratorijske analize, nakon snimanja će 

status ostati crven, ali išrafiran (Slika 4). 

Klikom na jedan od skupova, “preventiva” ili “hronične”, otvara se padajući meni sa listom e-KP 

zajedno sa poslednjim zaključcima tih obeležja, vremenom njihovog unošenja i signalizacijom u 

vidu boja kod svakog od polja. 
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Slika 4. Crveno šrafirano polje (čekaju se rezultati) 

Prevlačenjem kursora preko simbola palete  u gornjem desnom uglu ekrana e-KP dobija se 

jasna i nedvosmislena informacija na šta različite boje ukazuju (Slika 3 a).  

Određeni e-KP nude mogućnost korekcije vremenskog perioda za ponavljanje pregleda: e-KP2, e-

KP3, e-KP4, e-KP10. 

Primer: 

E-KP3 se automatski aktivira na svakih 12 meseci. Doktor ima mogućnost da izabere polje "izmeni 

datum sledećeg pregleda" i da u polju "broj meseci do sledećeg pregleda" unese, na primer, 

vrednost 2 (Slika 5). Taj e-KP će postati žut (jer je ostalo 2 meseca do sledećeg pregleda). 
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Slika 5. Primer korekcije vremenskog perioda za ponavljanje pregleda 
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Modifikacija veličine panela e-KP i obrazac za odbijanje 

pregleda 

Korisnicima je omogućeno da klikom na ikonicu  u gornjem levom uglu ekrana e-KP, po 

potrebi, šire i sužavaju panel e-KP (slika 6).  

 

Slika 6. Prikaz ikonice za širenje panela e-KP 

Pacijenti zadržavaju pravo odbijanja pregleda (pre i u toku e-KP) (slika 7). U tom slučaju se nudi 

opcija za štampu obrasca izjave o odbijanju (slika 8). 

 

Slika 7. Prikaz ekrana e-KP u slučaju odbijanja pregleda 
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Slika 8. Obrazac izjave o odbijanju predložene medicinske mere 
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Zajedničke osobine e-KP  

E-KP se aktiviraju kao mogućnost kada pacijent “zadovolji” određene kriterijume: godine starosti, 

pol, dijagnoze, pružene usluge u nekom periodu itd. 

U skladu sa algoritmom svakog pojedinačnog e-KP, pojedine preduzete akcije u sistemu e-KP 

povlače automatsko evidentiranje odgovarajućih usluga RFZO. Usluge će biti snimljene u sistemu 

sa odgovarajućim atributima i biće spremne za e-fakturu RFZO (Slika 9). 

 

Slika 9. Snimanjem lab. analiza u okviru e-KP snima se i usluga. 

Na vrednosti koje izlaze iz referentnih opsega biće ukazano crvenom bojom Prevlačenjem kursora 

preko polja za brojni unos, prikazaće se referentne vrednosti (Slika 10). 

Primer: 

 

Slika 10. Vrednosti iznad opsega referentnih vrednosti 

  



  

Tel: +381 11 785 48 51 
Tel: +381 11 785 48 52 
office@heliant.rs 

15 

U odnosu na izbor odgovora u određenim poljima e-KP, pojavljivaće se dodatna polja i proširiće 

se lista pitanja, u slučajevima kada je to potrebno. 

Stavke čije su vrednosti prethodno unete u odeljak “Opšte stanje” pacijenta će se prikazati 

(“preslikati”) u e-KP (telesna visina, težina, obim kukova, indeks telesne mase i krvnog pritiska) 

(Slika 11). 

 

Slika 11. Prikaz podataka u “Opštem stanju” pacijenta i e-KP 

U slučaju promene stanja, snimanjem izmene faktora rizika u okviru e-KP, automatski će se 

ažurirati (“preslikati”) ovi podaci i u karton. Dakle, e-KP su u koheziji sa ostalim funkcijama u 

Heliantu (Slika 12). 
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Slika 12. Prikaz “presklikavanja” podataka iz e-KP u faktore rizika 

U okviru e-KP figuriraju različite ikonice i dugmad koje su prikazane u Tabeli 2. 

 
Uput za laboratoriju  

 
Vakcinalni karton 

 
Uput specijalisti 

 
Prikaz prethodno unetih vrednosti 

Tabela 2. Ikonice i dugmad u okviru e-KP 
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Nakon klika na polja “Uput za laboratoriju”, “vakcinalni karton”, “uput specijalisti” otvoriće se 

novi prozor za unos informacija i vrednosti. 

Opcija za brzo dodavanje dijagnoza nalazi se kao mogućnost u okviru svakog e-KP (Slika 13). 

 

Slika 13. Prikaz dela ekrana sa opcijom “Brzo dodavanje dijagnoza” 

Poslednji korak u okviru svakog e-KP je “Snimi”. Korisnik mora se kliknuti na dugme , u 

suprotnom će sav rad ostati nesačuvan. 

Obeležja u okviru svakog e-KP kojima je pridodat simbol asteriska (*) su obavezna za 

popunjavanje. 

Sistem će prijaviti grešku ukoliko korisnik pokuša da sačuva e-KP, a da prethodno nije uneo 

vrednosti u obavezna polja (obeležena zvezdicom). 

Primer:  

Polje “Savet za zdravo ponašanje” u okviru e-KP11 nije popunjeno (Slika 14). Sistem će prilikom 

snimanja prijaviti grešku i vrednosti unošene u e-KP neće moći da se sačuvaju dok se sva obavezna 

polja ne popune (Slika 15). 
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Slika 14. Obavezno polje “Savet za zdravo ponašanje” nije popunjeno 
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Slika 15. Prijavljivanje greške da obavezno polje nije popunjeno 

Slanje elektronskog uputa u okviru e-KP 

Neophodno je da lekar pristupi svom standardnom tekućem unosu/nalazu u okviru kontakta, 

snimi dijagnozu i sačuva nalaz nakon čega će realizacija pregleda biti poslata u IZIS što će 

omogućiti lekaru da pošalje uput u okviru e-KP. 

Specifičnosti pojedinih e-KP 

U nekim od e-KP, javlja se automatsko izračunavanje skora upitnika u odnosu na odgovore 

pacijenta, poput “Skrininga / rano otkrivanje depresije” (Slika 16). 
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Slika 16. “Skrininga / rano otkrivanje depresije” 

Pored automatskog izračunavanja skora, lekar može ručno izmeniti rezultat i nivo simptoma 

depresije. 

Kada je u pitanju e-KP za “Diabetes melitus”, postoji opcija potvrđivanja dijagnoze ovog 

hroničnog oboljenja (Slika 17). Njenim odabirom se pacijentu unosi dijagnoza E10 (Slika 18). Ako 

je pacijentu prethodno već dodeljena ova dijagnoza, javiće se poruka kao na Slici 19. 

  



  

Tel: +381 11 785 48 51 
Tel: +381 11 785 48 52 
office@heliant.rs 

21 

 

Slika 17. Potvrđivanje dijagnoze hroničnog oboljenja 

 

Slika 18. Potvrda dijagnoze 

 

Slika 19. Već postoji prethodno uneta dijagnoza E10 

 

Zeleno šrafirano polje označava da se čekaju rezultati i može se pojaviti samo na sledećim e-KP:   

• Skrining / rano otkrivanje raka grlića materice   

• Skrining / rano otkrivanje raka dojke   

• Preventivni ginekološki pregled  
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•  

E-KP15 je podeljen na 6 podputeva (modifikacija) u zavisnosti od uzrasta deteta.  

E-KP16 je podeljen na 4 podputa (modifikacija) u zavisnosti od uzrasta deteta.  

E-KP17 je podeljen na 4 podputa (modifikacija) u zavisnosti od uzrasta deteta.  
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Prikaz kliničkih puteva 

E-KP1 Preventivni pregled odraslih 

Za pristup E-KP1 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 20 je prikazan ekran e-

KP1. 

20. Prikaz ekrana e-KP1 
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E-KP2 Skrining / rano otkrivanje kardiovaskularnog rizika 

Za pristup E-KP2 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 21 je prikazan ekran e-

KP2. 

 

Slika 21. Prikaz ekrana e-KP2 
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E-KP3 Skrining / rano otkrivanje dijabetesa tip 2 

Za pristup E-KP3 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 22 je prikazan ekran e-

KP3. 

 

Slika 22. Prikaz ekrana e-KP3 
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E-KP4 Skrining / rano otkrivanje depresije 

Za pristup E-KP4 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 23 je prikazan ekran e-

KP4. 

 

Slika 23. Prikaz ekrana e-KP4 
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E-KP5 Skrining / rano otkrivanje raka debelog creva 

Za pristup E-KP5 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 24 je prikazan ekran e-

KP5. 

Slika 24. Prikaz ekrana e-KP5 
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E-KP6 Skrining / rano otkrivanje raka grlića materice 

Za pristup E-KP6 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 25 je prikazan ekran e-

KP6. 

 

Slika 25. Prikaz ekrana e-KP5 
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E-KP7 Skrining / rano otkrivanje raka dojke 

Za pristup E-KP7 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 26 je prikazan ekran e-

KP7. 

 

Slika 26. Prikaz ekrana e-KP7 
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E-KP8 Preventivni ginekološki pregled 

Za pristup E-KP8 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 27 je prikazan ekran e-

KP8. 

 

Slika 27. Prikaz ekrana e-KP7 
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E-KP9 Preventivni pregled u vezi sa planiranjem porodice 

Za pristup E-KP9 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 28 je prikazan ekran e-

KP9. 

 

Slika 28. Prikaz ekrana e-KP9 
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E-KP10 Rano otkrivanje i kontrola rizika u trudnoći 

Za pristup E-KP10 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 29 je prikazan ekran e-

KP10. 

 

Slika 29. Prikaz ekrana e-KP10 
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E-KP11 Kliničko lečenje arterijske hipertenzije 

Za pristup E-KP11 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 30 je prikazan ekran e-

KP11. 

 

Slika 30. Prikaz ekrana e-KP11 
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E-KP12 Klinički put za dijabetes melitus 
Za pristup E-KP12 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 31 je prikazan ekran e-

KP12. 

 

Slika 31. Prikaz ekrana e-KP12 
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E-KP13 Sekundarna prevencija kardiovaskularnih bolesti - infarkt 

miokarda 

Za pristup E-KP13 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 32 je prikazan ekran e-

KP13. 

 

Slika 32. Prikaz ekrana e-KP13 
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E-KP14 Vakcinacija protiv gripa za pacijente preko 65 godina starosti 

Za pristup E-KP14 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6. Na Slici 33 je prikazan ekran e-

KP14. 

 

Slika 33. Prikaz ekrana e-KP14 
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E-KP15 Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta u prvoj godini 

života 

E-KP15 je podeljen na 6 podputeva u zavisnosti od uzrasta deteta. Svi podputevi su prikazani 

posebno, sa odgovarajućim ekranima u daljem tekstu. 

Broj e-KP                                                 Naziv e-KP 

e-KP15-a 
Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta sa navršenih mesec dana 

života 

e-KP15-b 
Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta sa navršenih 2 meseca života 

e-KP15-c Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta sa navršenih 3 meseca života 

e-KP15-d Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta sa navršenih 5 meseci života 

e-KP15-e Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta sa navršenih 6 meseci života 

e-KP15-f Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta sa navršenih 9 meseci života 

Tabela 2. Spisak modifikacija e-KP “Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta u prvoj godini 

života” 

Za pristup E-KP15 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6.  
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E-KP15-a Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta sa navršenih mesec dana 

života 

 

Slika 34. Prikaz ekrana e-KP15-a 
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E-KP15-b Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta sa navršenih 2 meseca 

života 

 

Slika 35. Prikaz ekrana e-KP15-b 
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E-KP15-c Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta sa navršenih 3 meseca 

života 

 

Slika 36. Prikaz ekrana e-KP15-c 
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E-KP15-d Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta sa navršenih 5 meseci 

života 

 

Slika 37. Prikaz ekrana e-KP15-d 
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E-KP15-e Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta sa navršenih 6 meseci 

života 

 

Slika 38. Prikaz ekrana e-KP15-e 
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E-KP15-f Preventivni pregled novorođenčeta i odojčeta sa navršenih 9 meseci 

života 

 

Slika 39. Prikaz ekrana e-KP15-e 
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E-KP16 Preventivni pregled dece od jedne godine do polaska u školu 

E-KP16 je podeljen na 4 podputa u zavisnosti od uzrasta deteta. Svi podputevi su prikazani 

posebno, sa odgovarajućim ekranima u daljem tekstu. 

Broj e-KP                                                 Naziv e-KP 

e-KP16-a 
Preventivni pregled  dece uzrasta 13 do 15 meseci 

e-KP16-b 
Preventivni pregled  dece uzrasta 18 do 24 meseca 

e-KP16-c 
Preventivni pregled  deteta sa navršene 4 godine 

e-KP16-d Peventivni pregled deteta u sedmoj godini života 

 

Tabela 3. Spisak modifikacija e-KP “Preventivni pregled dece od jedne godine do polaska u školu” 

Za pristup E-KP16 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6.  
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E-KP16-a Preventivni pregled  dece uzrasta 13 do 15 meseci 

 

Slika 40. Prikaz ekrana e-KP16-a 
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E-KP16-b Preventivni pregled  dece uzrasta 18 do 24 meseca 

 

Slika 41. Prikaz ekrana e-KP16-b 
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E-KP16-c Preventivni pregled  deteta sa navršene 4 godine 

 

Slika 42. Prikaz ekrana e-KP16-c 
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E-KP16-d Peventivni pregled deteta u sedmoj godini života 

 

Slika 43. Prikaz ekrana e-KP16-d 
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E-KP17 Preventivni pregled školskog deteta 

E-KP17 je podeljen na 4 podputa u zavisnosti od uzrasta deteta. Svi podputevi su prikazani 

posebno, sa odgovarajućim ekranima u daljem tekstu. 

Broj e-KP                                                 Naziv e-KP 

e-KP17-a 
Preventivni pregled školskog deteta sa navršenih 7 godina 

e-KP17-b 
Preventivni pregled školskog deteta u 10. godina života 

e-KP17-c 
Preventivni pregled školskog deteta u 12. godina život 

e-KP17-d Preventivni pregled školskog deteta u 14. godina života 

 

Tabela 4.  Spisak modifikacija e-KP “Preventivni pregled školskog deteta” 

Za pristup E-KP17 pogledati poglavlje “pristup e-KP” na strani 6.  

  



  

Tel: +381 11 785 48 51 
Tel: +381 11 785 48 52 
office@heliant.rs 

50 

E-KP17-a Preventivni pregled školskog deteta sa navršenih 7 godina 

 

Slika 44. Prikaz ekrana e-KP17-a 
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E-KP17-b Preventivni pregled školskog deteta u 10. godini života 

 

Slika 45. Prikaz ekrana e-KP17-b 
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E-KP17-c Preventivni pregled školskog deteta u 12. godini života 

 

Slika 46. Prikaz ekrana e-KP17-c 
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E-KP17-d Preventivni pregled školskog deteta u 14. godini života 

 

Slika 47. Prikaz ekrana e-KP17-d 


